Mission, Vision, and Values (Spanish)

Mision, Vision y Valores

Nuestra Mision

La misién del Centro médico de la Universidad de Pittsburgh (UPMC) es proveer un
nivel excepcional de cuidado al paciente y moldear el sistema de salud del mafiana
através de innovaciones clinicas, investigacion biomédica y servicios de salud y
educacion.

Nuestra Vision

El UPMC redefinira los tradicionales modelos de asistencia médica convirtiendose en un
sistema de asistencia médica verdaderamente integrado y auto-regulado, utilizando
practicas de medicina basadas en evidencia para producir magnificos resultados clinicos.
La organizacion sera reconocida nacional e internacionalmente como un centro
académico de primera clase en investigacion y excelencia clinica, mientras permenece
firmemente arraigado en la comunidad local como responsable ciudadano corporativo y
parte integral del area oeste de Pennsylvania.

Nuestros VValores

Estos valores y principios guian al sistema de salud en la realizacion de su mision y
vision:

e Consideramos nuestros empleados nuestro mas valioso activo e intentamos
responder a las necesidades de todo tipo de individuos.

e Estamos dedicados a la excelencia en todo los que hacemos y creemos que cada
miembro de la facultad y del personal es responsable del incremento continuo de
calidad en todos los aspectos de los servicios que proveemos.

e Estamos comprometidos a comprender y satisfacer las expectativas y requisitos de
nuestros clientes.

e Nos esforzamos en proveer un ambiente que apoye y aliente el liderazgo y la
participacion activa de todos los médicos a través del sistema de asistencia
sanitaria y que fomente la colaboracion entre profesionales del cuidado de la salud
a través de programas y servicios.

e Apoyamos una cultura que abarca el cambio y alienta la innovacion.



e Buscamos la integracion organizativa a fin de lograr la utilizacién optima de los
recursos colectivos del sistema.

e Como administradores de los recursos comunitarios, intentamos funcionar de
modo eficiente y eficaz a fin de preservar nuestra vitalidad fiscal y desempefiar la
mision de la organizacion, ademas de contribuir a la estabilidad y crecimiento
econdmico de la region.

e Siendo el Unico sistema académico de asistencia médica en el suroeste de
Pennsylvania, UPMC comparte responsabilidad con el gobierno local, estatal y
nacional por la salud y seguridad de nuestra comunidad , incluyendo intervencion
en momentos de crisis.

e Atraves del liderazgo y excelencia, contribuimos con la industria, actuamos como
recurso vital de las comunidades que servimos e influenciamos las vidas de los
residentes del suroeste de Pennsylvania.

Por favor notar que la version traducida de este documento ha sido proporcionada para
la conveniencia del paciente. La version inglesa de este documento debera considerarse
la version oficial del documento para todo propoésito y en todo momento.
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